
 

国庆长假迎来客流高峰 虹桥枢纽顺利完成保障任务 
 

2021年的国庆长假，虹桥枢纽再次迎来客流高峰。应对

国庆返程高峰，地铁 2号线、10号线加密班次并延长运营时

间，并启动虹桥枢纽夜间公交保障，开行两条应急专线，确

保到达旅客有序快速疏散。为积极应对国庆期间运行保障工

作，地产虹桥下属虹桥枢纽公司加强值班值守和应急处置，

细化安全措施，合理调配现有资源，全力保障国庆期间管辖

区域安全有序运行。 

2021 年国庆期间（9 月 30 日至 10 月 7 日），虹桥枢纽

总客流 904.24万人次，日均 113.03 万人次。2021年最高客

流为 9 月 30 日 132.42万人次，最低客流为 10 月 3日 92.35

万人次。2021 年与 2020年同期相比，2020年国庆期间虹桥

枢纽总客流 921.40 万人次，日均 115.17 万人次，同比减少

1.86 %。2020年最高客流为 9 月 30 日 132.75万人次，最低

客流为 10 月 3 日 101.69 万人次。2021 年与 2019 年同期相

比，2019年国庆期间虹桥枢纽总客流 1054.60万人次，日均

131.82 万人次，同比减少 14.26%。2019年最高客流为 10月

7 日 140.86万人次，最低客流为 10 月 4 日 123.70 万人次。 



 

 

虹桥枢纽公司为积极应对国庆长假期间运行保障工作，

一是及时响应 ERC 指令，与地铁、高铁、公交等主动联动疏

散旅客，并通过现场电子显示屏、虹桥枢纽官方微信等多种

方式来扩大宣传力度；及时调整了 P9、P10、B1层停车库的

上客点以扩大旅客等候区域，拉长接乘司机的排队等待路

线，提高了库内线路的利用率。运营单位在现场增加了前往

上客区及高铁方向的标识牌、主车道增设了人行通道，强化

运行安全，切实保障了旅客出行的质量和安全。二是遵循“双

防一排查”的原则，严格落实了各项安全防范和疫情防控措

施，提前排查安全隐患，重点加强了非机动车停车库的安全

用电、消防安全检查；疫情防控工作划分区块，划分重点、

划分人员聚集处等措施来加强多频次、分时段消杀等工作。 
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检查非机动车停车库消防设备 

 

检查非机动车停车库消防器材 

 

张贴安全隐患临时警示标识 

 

步道梯消毒杀菌工作 

 

 



 

公司领导亲临停车库检查落实 

 

停车库 P9B1层主车道增设人行通道 

 

增加车库上客点引导标识 

 

扩大旅客排队等候区域 

 

虹桥枢纽公司高度重视，周密部署，压实责任，从严从

实从细抓好维护安全稳定各项工作，顺利完成 2021 年国庆

长假的客运任务，保障广大旅客安全出行。 

 


